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1. Introduccion

La finalidad del Proyecto Esparna Joven Emprende es promover la participacion de las
personas jovenes en el desarrollo productivo y social de nuestro pais, a través de
actividades emprendedoras de forma que el aprovechamiento de las oportunidades de

negocio reviertan en la creacion de empresas y la generacién de empleo.

El camino para la consecucidon de este objetivo es el fomento de creacidn y consolidacion de
micro empresas y pymes en Espafa, asi como el fomento de intercambios comerciales,
contactos y oportunidades de negocio entre las personas participantes de los programas.
Para ello, se propone una metodologia basada en la formaciéon y el asesoramiento de
jévenes espanoles para la elaboraciéon de un proyecto de negocio y el fomento de la

vocacion empresarial.

Ademas, las actuales condiciones socio econdmico en Espafia y la situacion de desventaja
de éste colectivo en condiciones econémicas adversas, nos lleva a pensar en la pertinencia
de facilitar a los/las jovenes emprendedores/as la introduccidn en los canales precisos para
la internacionalizacién, contribuyendo asi no sélo al crecimiento sostenible, el empleo, y el
nivel de vida, sino también a la diversificacion de la oferta comercial a otras areas
geograficas. Con este fin se crearan las “Viveros de atencion a Jévenes emprendedores/as”
desde donde se les posibilitara la obtencidon de soporte fisico y técnico necesario para llevar

a cabo sus proyectos.

En este proyecto se contempla, ademas, la creacién de una red de Jovenes que facilitara
la transferencia de tecnologia, la introduccién de procesos innovadores, asi como la puesta

en practica de sistemas de vigilancia competitiva.

Para ello, se propone una metodologia basada en la formacién y el asesoramiento de éstos
jovenes emprendedores para la elaboracion de un proyecto de negocio y el fomento de la

vocacién empresarial.

Ademas, las actuales condiciones socio econdmicas en Espana y la situacion de desventaja
de éste colectivo para reinsertarse laboralmente en condiciones econémicas adversas, nos

lleva a pensar en la pertinencia de facilitar la introduccidon en los canales precisos para
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estimular el autoempleo, contribuyendo asi no sélo al crecimiento sostenible, el empleo, y
el nivel de vida, sino también a la diversificacion de la oferta profesional y comercial a otras

areas geograficas.

La Fundacién INCYDE, Organismo intermedio, que desempeifia el papel de garante ante
Espafia y la Comisién Europea del buen uso y fin de los recursos nacionales y comunitarios
utilizados en este proyecto, posee una dilatada experiencia en actuaciones destinadas a
personas residentes en Espafia; experiencia que avala el éxito a la hora de proporcionar
una formacién interdisciplinar de las distintas areas funcionales de la empresa; en cémo
abordar la resolucion de problemas y en proporcionar una formacion eminentemente

practica para la insercion laboral.

En efecto, sin perder de vista su objetivo principal, el alcance de esta propuesta va mas alla
y Espana Joven Emprende apuesta por fomentar en éste colectivo la creacion y
consolidacion de empresas asi como la internacionalizacién de las mismas a través del
acceso y de la transferencia de todos aquellos aspectos innovadores que les permitan

emprender proyectos competitivos en las condiciones econémicas actuales.
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2. Descripcion del Proyecto

Los objetivos del Proyecto Espana Joven Emprende se enmarcan dentro de los
objetivos de Europa 2020, la nueva estrategia de la UE para “un crecimiento inteligente,
sostenible e integrador”, promoviendo la formacién de las joévenes emprendedores y
facilitando su incorporacion al mercado de trabajo dificultada por la situacion de crisis

econdmica y financiera en Europa.

Asi mismo, las medidas que se adoptan en el presente proyecto estdn plenamente
integradas en la Estrategia Europea de Empleo, que pretende crear mas y mejores
puestos de trabajo en toda la UE, impulsando medidas que permitan alcanzar, de aqui a

2020, tres objetivos fundamentales:

e integrar en el mercado laboral al 75% de las personas de edades comprendidas
entre 20 y 64 afos

¢ mantener la tasa de abandono escolar por debajo del 10% y lograr que al menos un
40% de las personas de edades comprendidas entre 30 y 34 afios completen la
educacion superior

e reducir al menos en 20 millones el nimero de personas en situacion o riesgo de

pobreza y exclusion social

y en el Pacto europeo para la juventud que introduce medidas para el empleo, la
integracion y la promocion social de los jovenes, estableciendo entre las directrices mas
pertinentes, la promocidén de un enfoque del trabajo basado en el ciclo de vida, renovando
los esfuerzos para crear itinerarios hacia el empleo para los jovenes reduciendo el

desempleo juvenil.

En este contexto, el Fondo Social Europeo (FSE) se convierte en una herramienta basica
para alcanzar los objetivos establecidos en el marco anteriormente definido; al mismo
tiempo que, el presente proyecto, responde a uno de los considerandos recogidos en el
Reglamento (CE) 1081/2006 de 5 de julio relativo al Fondo Social Europeo, "el fomento de
las acciones transnacionales e interregionales innovadoras constituye una dimension
importante que conviene integrar en el ambito del FSE”.
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Igualmente, incide en una de las areas prioritarias de intervencion europea para ayudar a
las regiones a alcanzar mayor progreso econdémico y social: la promocién del desarrollo a

través del sector privado.

Por otro lado, en Espafia, la situacién del colectivo de los jovenes, se vuelve especialmente
sensible ante condiciones econdmicas adversas con tasas de desempleo extremadamente

elevadas.

Desde la experiencia de la Fundacion INCYDE y los resultados de éxito obtenidos en
anteriores proyectos llevados a cabo, se apuesta por el emprendimiento como

elemento dinamizador de la economia y de unas mejores condiciones de vida.

2.1. Objetivo general y especifico

Objetivo general: Promover la mejora de las oportunidades de negocio para,

preferentemente, jovenes emprendedores/as residentes en Espafia, mediante la creacion
de empresas y la consolidacién de proyectos empresariales, a través de la viabilidad

comercial de los mismos, tanto en los mercados regionales, nacionales e internacionales.

Objetivo especifico: La implementacion de nuevos negocios en Espafia con vocacién y

énfasis en la exportacion de sus productos o servicios.

2.2. Localizaciéon geografica y plazo de ejecucion

El Proyecto se realizara en todas las Comunidades Autonomas de Espafa.

En Espafia, la situacién del colectivo juvenil se vuelve especialmente sensible ante
condiciones econdmicas adversas con tasas de desempleo extremadamente elevadas (mas

del 25% en el ultimo trimestre de 2012;, mas del 55% de desempleo juvenil).

1 Instituto nacional de Estadistica. Enero de 2013
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Desde la experiencia de la Fundacién INCYDE y los resultados de éxito obtenidos en

anteriores proyectos llevados a cabo en el marco de colaboracidén entre Espafia y América

Latina, se apuesta por el emprendimiento juvenil como elemento dinamizador de la

economia y de unas mejores condiciones de vida en sus respectivos paises.

2.3.

Actividades programadas: Componentes

El proyecto se iniciard en las diversas Comunidades Auténomas con dos fases claramente

diferenciadas:

v

La difusion del proyecto entre la poblacion “joven” que deseen acometer un proyecto
empresarial y la seleccion de las entidades colaboradoras del proyecto. En esta fase
se procedera a la identificacion de los socios mas adecuados para lograr el objetivo
previsto en el proyecto. Teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo 2 de la

Seccion 1 del Reglamento (CE) 1828/2006 de la Comision de 8 de diciembre de

2006, se definirda un Plan de Comunicacion que, como minimo, establecera el

siguiente contenido:

- Los objetivos y los grupos destinatarios de la comunicacion.

- La estrategia de comunicacion y el contenido de las medidas de informacion y
publicidad que se adoptaran.

- Los servicios administrativos u organismos responsables de la aplicacion de las
medidas de informacién y publicidad.

- Una indicacién del modo en que han de evaluarse las medidas de informacion y
publicidad en cuanto al grado de concienciacién y visibilidad del proyecto, asi
como del papel jugado por la Comunidad Europea en el mismo.

- Con el objetivo de cumplir con el principio de Igualdad de Oportunidades, el Plan
de Comunicacion tendra en cuanta las medidas a adoptar para la utilizacién de un
lenguaje no sexista ni discriminatorio, asi como la no utilizaciéon de estereotipos

en imagenes y canales de comunicacion.

Ademas, se definiran las necesidades en los ambitos de la transferencia tecnolégica,

implementacién de procesos de calidad total, bussines intelligence, procesos
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innovadores en el ambito comercial, de marketing o de la gestion de RRHH,

vigilancia competitiva e internacionalizacién empresarial.

v La realizacion de programas de creacién de empresas y de consolidacion empresarial
complementada con la creacién de las “Viveros” de atencion a Jovenes
emprendedores/as: se realizard la selecciéon de las personas participantes y se
asesorara en la elaboracion de los planes de negocio de jovenes emprendedores/as.
Igualmente, serd necesario la contratacion de empresas de rehabilitacidon para la
puesta en marcha de los “Viveros”. Desde estos centros se darda soporte a la
implantacién inicial de las empresas y a la formulacién de los planes de negocio.
Ademads, se llevaran a cabo las actividades de consultoria especializada en

internalizacion de empresas.

En esta etapa, la Fundacion INCYDE como organismo intermedio, seleccionara a
aquellas Camaras locales, capaces de ejecutar todas las fases del mismo, desde la
sensibilizacion y formacion de personas beneficiarias, hasta el seguimiento y Ia
convocatoria de tutorias personalizadas de los proyectos empresariales. En este sentido,
la realizacion eficiente y eficaz de las intervenciones respaldadas por el FSE descansa en
la buena gestion y en la cooperaciéon entre todos los agentes territoriales vy

socioecondmicos pertinentes a escala nacional, regional y local.

Para lograr los objetivos mencionados, el Proyecto prevé la realizacion de cinco

com ponentes:
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eDesarrollo de la red de Cadmaras y contrapartes y difusién del proyecto

eProgramas de creacion y consolidacién de empresas.
*Creacion de las Vi v derAtescibn aJovenes Emprendedores/as

eImplementaciénde instrumentos financieros que faciliten la financiacion de los
proyectos empresariales

« Articulacion de una red d@venes emprendedores/as

 Implantacion de un sistema de seguimiento y sostenibilidad del Proyecto.

- C-<- <-4

2.3.1. Componente 1: Desarrollo de la red de contrapartes y difusiéon del proyecto

Este componente persigue varias finalidades. Su primer objetivo es formar y asesorar al
colectivo en creacion de empresas e implementacién de planes de negocio. Este
objetivo gira en torno a las actividades representadas a continuacién en cuatro etapas

diferentes:

° Anadlisis de los potenciales emprendedores/as y dareas geograficas donde se
localizara el programa. Se analizard el perfil de la poblaciéon diana por areas
geograficas, por sectores y por el potencial de desarrollo de la zona. Este informe se
contratara con las entidades colaboradoras a fin de delimitar los recursos necesarios
para la eficacia del proyecto. La metodologia y términos de referencia del estudio

seran preparadas por la Fundacién INCYDE.
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o Difusion del programa y sensibilizacion del colectivo de personas jovenes.

Se realizard a través de camparfias de comunicacién adaptadas a las caracteristicas
de cada pais. Se pretende difundir informacién sobre la naturaleza y objetivos del
programa, atendiendo a los criterios establecidos en los articulos 2 al 10 sobre
Informacion y Publicidad del Reglamento 1828/2006 (CE) de la Comision del 8 de
diciembre, por el que se fijan normas de desarrollo para el Reglamento 1083/2006.
El objetivo final es lograr el reconocimiento del proyecto por parte de la opinion
publica en general y captar el interés de la poblacién juvenil como oportunidad para
desarrollar su proyecto empresarial. En el proyecto se contempla los siguientes

posibles mecanismos de difusiéon y promocion :

v Insercidon de publicidad en prensa local y nacional asi como en
publicaciones especializadas en mundo empresarial. Como ejemplo indicar
la insercidn de publicidad en las revistas que las compafias aéreas ofrecen

a sus clientes.

v Disefio de carteles y folletos para su distribucién entre las asociaciones

empresariales.

v Cufias radiofénicas a través de los medios especializados en el ambito

econdmico-empresarial de mayor audiencia en cada pais.
v' E-Mailing masivo a potenciales beneficiarios.

v Reuniones con asociaciones empresariales, asociaciones juveniles,

confederaciones de empresas, camaras de comercio, clUster, etc....

v Notas de prensa previas a la realizacidén de los programas en todas sus

componentes.

v" Una vez realizada la difusidon por los medios antes indicados, se llevara a
cabo jornadas especificas con personas jovenes. La metodologia y el

programa de las mismas sera el siguiente: oportunidades y amenazas,
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herramientas para la identificacion de oportunidades de negocio, e

informacidén sobre internacionalizacion empresarial.

e Generacion de la Red de Camaras a través de la provision de asistencia técnica

a las entidades locales colaboradoras.

En esta etapa, la Fundacion INCYDE como organismo intermedio, seleccionara a
aquellas Camaras locales, capaces de ejecutar todas las fases del mismo, desde la
sensibilizacion y capacitacion de personas beneficiarias, hasta el seguimiento y la
convocatoria de tutorias personalizadas de los proyectos empresariales. En este sentido,
la realizacion eficiente y eficaz de las intervenciones respaldadas por el FSE descansa
en la buena gobernanza y en la cooperacion entre todos los agentes territoriales y

socioecondmicos pertinentes a escala nacional, regional y local.

Para ello se disefiard una estrategia de seleccién de Camaras y partners locales que

girara en torno a las siguientes lineas de actuacion:
v Requisitos que deberian reunir los posibles socios locales:

« Implantacion local: disponibilidad de infraestructuras en los paises de
origen que permitan articular una difusién e implementacion adecuada del

proyecto.

« Capilaridad: posibilidad de llegar al mayor nimero posible de jovenes, tanto
en la fase de divulgacion como en las posteriores de capacitacion de los

emprendedores/as, en el ambito geografico mas amplio posible.

« Competencia: en materia de creacién y consolidacion de empresas y

asesoramiento.
« Experiencia previa: en proyectos similares en el ambito nacional.

« Redes: posibilidad de establecer acuerdos de colaboracidén con otros agentes

locales, asociaciones y entidades financieras.
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v~ Busqueda de posibles socios locales apoydndose en las experiencias de colaboracién

previas desarrolladas por INCYDE y contactos promovidos desde las agencias locales.
v Preseleccidn inicial de posibles socios locales.

v Visita de verificacidn a los diferentes candidatos preseleccionados para la evaluacidn

de los mismos.

v~ Establecimiento de acuerdos con las instituciones locales finalmente seleccionadas en

cada pais.

El personal técnico de INCYDE se desplazara a los paises con el fin de transferir y apoyar la
aplicacion de las metodologias, procesos, protocolos necesarios para la puesta en practica

de los planes de negocio y la visién de internacionalizacién empresarial.

2.3.2. Componente 2: Programas de creacion y consolidacion de empresas y
Creacion de las "Viveros” de atencion a Jovenes Emprendedores/as

2.3.2.1. Programas de creacion y consolidacion de empresas

Este componente persigue varias finalidades. Su primer objetivo es formar y asesorar al
colectivo en creacion de empresas e implementacion de planes de negocio. Este

objetivo gira en torno a las actividades representadas a continuacién en cuatro etapas

diferentes:
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Creacién de la red
virtual de jovenes
emprendedores/as

La seleccion de Jovenes Emprendedores/as se llevard a cabo por consultores de la

Fundacién INCYDE como parte del proceso de capacitacion con los siguientes fines:

¢ Analizar los perfiles psicograficos de los/las participantes y diagnosticar sus

capacidades para el autoempleo y/o el trabajo por cuenta ajena.

¢ Analizar las oportunidades laborales y de creaciéon de empresas en su

CCAA de residencia y/o en Espafa.

e Analizar, en su caso, el perfil de los/las empresarios/as y las distintas areas

de su empresa para diagnosticar sus posibilidades de diversificacion de

mercados y productos.

e Favorecer la toma de decisiones de los/las empresarios/as, mediante auto

diagnoéstico de sus capacidades y valoracidon de las oportunidades detectadas

en cada caso.

Concretamente, esto se traduce en los siguientes objetivos especificos:

e Transmitir la metodologia

y proporcionar los conocimientos basicos

necesarios para la creacién de empresas.

o Facilitar la generacion de redes empresariales.

El programa va dirigido, preferentemente, a jévenes emprendedores/as que:

Fundacion Instituto Cameral
para la Creacidon y Desarrollo
de la Empresa (INCYDE)

Ribera del Loira 12, 32 planta
28042 Madrid
CIF.: G-82639352

TIf.: 91 590 69 60
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¢ Creen su propia empresa como alternativa al trabajo por cuenta ajena.

¢ Necesiten o quieran auto emplearse.

e Estudien la posibilidad de crear una empresa o de mejorar y consolidar una ya
existente.

¢ Tengan capacidad para asumir riesgos y afrontarlos.

e Posean un conocimiento especifico en determinadas técnicas y/o sectores
econdmicos.

e Tengan una idea empresarial y quieran conocer como ponerla en practica.

e No teniendo una idea empresarial, estén interesados en las posibilidades que

ofrece el mundo empresarial.

La formacion se desarrollara a través de programas de formacién en grupos de 25 jovenes
aproximadamente y se contara con la participacion de consultores de gran experiencia. La
formacion incluye asistencia técnica y asesoramiento individualizado complementado con

capacitacién grupal en las principales areas empresariales, distinguiéndose dos bloques:

e Primer bloque: dirigido a la formacion general en gestion empresarial, con la
finalidad de proporcionar una vision global de las distintas areas funcionales de la

empresa.

s Segundo bloque: basado en metodologias propias, con la finalidad de que los
jovenes emprendedores/as desarrollasen su proyecto de creacion y/o consolidacion

de empresa.

Se llevara una atencién sistematica individualizada con cada participante, donde no sélo se
avanzara en la elaboracion de su idea de negocio hasta convertirla en empresa, sino que
también se usara para la nivelacién de conocimientos. La metodologia que a lo largo de
estos afios ha desarrollado la Fundacion INCYDE estd dotada de flexibilidad que permite,

facilmente, su adaptacién al nivel y perfil de las personas participantes.

Se designara un tutor para cada proyecto que llevara el seguimiento del mismo durante
los 12 primeros meses de implantacion. En esta etapa también se difundird la necesidad de
adaptarse a los criterios de responsabilidad empresarial y de gestion ambiental que ademas

de mejorar la competitividad, otorgan una imagen positiva de la empresa. Paralelamente,
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se inculcara el enfoque de la internacionalizacién de sus negocios. La creacion de una red de

Jovenes Emprendedores/as, sera explicada en el componente cuarto.

En el desarrollo del programa describimos un método que sirve como guia para la puesta

en marcha de nuestro proyecto empresarial.

El método ensefia a analizar los abundantes datos que proporciona el entorno, su
depuracion en informacioén Uutil, discriminar la importante y establecer mecanismos de

accidén para conseguir los objetivos propuestos.

El proyecto empresarial, o plan de empresa, o plan de negocio, son importantes por varios

motivos:

o Identifica y analiza una o varias oportunidades de negocio.

e Permite determinar la situaciéon actual, eliminando incertidumbres y por

tanto riesgos innecesarios al evitar decisiones de inversion erroneas.

¢ Permite definir las actividades futuras de la empresa al anticipar los

posibles acontecimientos que puedan afectarla.

e Posibilita la asimilacién de los conocimientos adquiridos.

¢ Determina la viabilidad técnica, juridica, comercial y financiera y por

tanto su puesta en marcha.

e Desarrolla alternativas, estrategias, objetivos, y planes de accion que

nos permiten aprovechar las oportunidades del entorno.

e Nos ayuda en nuestras relaciones con asesores, contables, clientes,

proveedores, etc.

Para la realizacion del programa se proporcionan los datos, informaciones y herramientas

necesarias para el desarrollo del Proyecto de Creacion de Nueva Empresa o de Mejora de
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una ya existente, siendo el fin dltimo que los emprendedores que realizan el Programa

consigan realizar un proyecto viable de su idea de empresa inicial e insertarse en el

mercado laboral.

2.3.2.2. "Viveros” de atenciéon a Jévenes Emprendedores/as

El segundo objetivo de este componente es la puesta en marcha de los “Viveros” desde

donde se dara soporte fisico y técnico a la implantacion inicial de las empresas y de todos

aquellos proyectos empresariales que se constituyan al amparo de este proyecto: desde la

formulacion de sus planes de negocio, hasta el posterior desarrollo de su actividad.

v seleccion de los inmuebles para la ubicacion de los viveros;

v" adecuacion del inmueble para el desarrollo del objeto del proyecto asi como la
obtencion de todos aquellos permisos, licencias, autorizaciones y contratos de
servicios precisos para la puesta en marcha de la actividad (de acuerdo con los
principios basico de libre competencia, igualdad y transparencia);

v" dotacion de mobiliario, enseres y equipamiento tecnoldgico basico,

v" formalizacion de la cesion en uso/propiedad del espacio fisico del vivero a la
contraparte local con la obligacion inexcusable de mantener durante al menos 10
afios el uso del inmueble a los fines previstos en este proyecto.

v se formalizaran acuerdos de colaboracién con los organismos publicos
competentes en materia empresarial en cada pais. El objetivo de esta medida
facilitar el establecimiento de los jovenes emprendedores/as en cada uno de los
mercados a los que se dirijan.

v" Servir de primera ubicacién a las nuevas empresas constituidas

v" Soporte técnico a la plataforma de Jévenes emprendedores/as.

v" Apoyo a la gestién burocratica para la creacidon de una nueva empresa.

v" Apoyo a la consolidacién de los foros empresariales.
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v" Sede social de Jovenes empresarios/as y de la articulacion las redes de Jovenes
Emprendedores/as.

v" Se creara una web por vivero

La gestion de las Viveros correspondera a las Camaras y/o contrapartes locales, bajo la

coordinacion y direccidén estratégica de la Fundacion INCYDE.

Al finalizar esta etapa, los/las jévenes emprendedores/as estaran en condiciones de
elaborar un plan de negocio. Igualmente se les proporcionard asesoramiento técnico sobre

la planificacion y gestién de internacionalizacion de sus planes de negocio.

Al igual que en el anterior componente, se facilitard la participacion de consultores vy
profesionales locales con objeto de se haga efectivo el traspaso de la metodologia de la
Fundacién INCYDE.

2.3.3. Componente 3: Canalizacion e Implementacion de instrumentos financieros
que facilite la financiacion de los proyectos empresariales

Este componente tiene por objeto el disefo e implementacion de un instrumento

financiero para la financiacion de los proyectos empresariales de jovenes.

Se disefiara un mecanismo de capital riesgo que facilite la financiacion de los proyectos
empresariales de jovenes emprendedores/as, vinculado a la viabilidad del proyecto. Dicho
instrumento no exigird garantias personales de las personas titulares de las empresas
beneficiarias. No obstante, se definird un reglamento de uso de dichos fondos consensuado
con el Fondo Social Europeo y el resto de financiadores del proyecto para Europa y

América.

2.3.4. Componente 4: Articulacion de una red de jovenes emprendedores/as que
facilite las oportunidades internacionales de negocio.
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A través de este componente se pretende reforzar vinculos entre las iniciativas de
jovenes emprendedores/as. Con esta red se facilitaran los contactos empresariales a
través de las cuales se fomentaran relaciones comerciales, los intercambios de informacion
y conocimiento y el acercamiento de posiciones frente a instituciones publicas y agentes

sociales.

Igualmente, esta red pretende ser una herramienta de refuerzo del sistema de
seguimiento de los resultados del proyecto. La red sera un punto de referencia en el que
las entidades involucradas en la ejecucién del Proyecto podran rentabilizar todas las ideas y

recursos generados por el mismo.

Para dar cumplimiento a este objetivo se ha previsto el desarrollo de las siguientes
actividades:

e Creacion de la plataforma virtual. En ella se contempla dos grandes areas, una de
acceso publico y otra de acceso privado o restringido, para el uso de jovenes
emprendedores/as. Simultdneamente serd una herramienta de ejecucién vy
seguimiento del proyecto para el uso del Fondo Social Europeo y del resto de los
financiadores, la Fundaciéon INCYDE, los Viveros y las Camaras locales.

e Organizacion de un foro virtual y de encuestas presenciales en cada uno de los
paises participantes en el Proyecto.

e Organizacion de encuentros de jovenes emprendedores/as en cada uno de las

comunidades auténomas.

2.3.5. Componente 5: Implantacion del sistema de seguimiento y sostenibilidad
del Proyecto

El objetivo de este componente es disefiar e implantar un sistema de seguimiento en las
diferentes “Viveros” de actuacion del Proyecto. La finalidad es facilitar, ademas de la
evaluacién de la experiencia realizada, el flujo de informacidon necesaria para su

sistematizacion.

Para dar cumplimiento a tal fin se ha previsto el desarrollo de las siguientes actividades:

Fundacioén Instituto Cameral Ribera del Loira 12, 32 planta TIf.: 91590 69 60 18
para la Creacion y Desarrollo 28042 Madrid Fax: 91 590 69 69
de la Empresa (INCYDE) CIF.: G-82639352 incyde@incydecamaras.es



UNION EUROPEA

Fondo Social Europeo

Camaras

Fundacién INCYDE

Invierte en tu futuro

e El disefio e implantacién de una base de informacion y sistema de gestidn,
seguimiento y control. Se realizara en las diferentes Camaras, sedes de actuacion
del programa. Estos instrumentos deberan ofrecer la informacién precisa que
garantice la sistematizacion, gestion y seguimiento del proyecto y facilite la
evaluacion de su ejecucion. Un instrumento fundamental para garantizar los
objetivos del proyecto lo constituye la implementacion de un Programa de
Seguimiento y Evaluacién, documento que recogera en detalle el proceso
sistematico de identificacién y obtenciéon de informacién vélida acerca del disefio,

la planificacién y los resultados e impacto del proyecto.

e Diseminacion de experiencias. Se realizara un taller en cada pais que facilite
la diseminacion y el analisis de las experiencias concretas que se hayan realizado.
Estos eventos seran organizados por las Camaras locales a fin de constituyan un
vehiculo para la difusion antes indicada. Participaran en dichos eventos aquellas
entidades, organismos publicos y privados locales (asociaciones de jévenes, de

empresarios/as, etc...) que tengan relacién e interés por la tematica tratada.

e Disefio de la estrategia de sostenibilidad. Se realizard un taller en cada pais
en el que participan las entidades involucradas y los/las profesionales que mayor
relacién hayan tenido con la ejecucion del proyecto. Servird de base para la
reflexion y analisis de la estrategia de sostenibilidad del proyecto. El proyecto se
ha disefiado teniendo en cuenta el principio de sostenibilidad, por lo que desde la
10 fase se han habilitado mecanismos que conlleven a garantizar la sostenibilidad

de los resultados del proyecto una vez finalizado su ejecucién.
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3. Propuesta de contenidos, desarrollo de contenidos y calendario

INTRODUCCION Y CONSULTORIA INICIAL. AREA DIRECCION DE PROYECTOS

o Aportacion de metodologias para el analisis del entorno del proyecto propuesto

en funcion de los siguientes factores:

a.

b.

politicos,

administrativos,

sociales,

tecnoldgicos,

operativos,

ambientales y climaticos,
juridicos,

recursos humanos disponibles,

y cualesquiera otros relevantes.

o Aportacién de metodologias para el analisis interno de la empresa, en funcién de

las capacidades de los empresarios, profesionales y emprendedores que les

puedan llevar a una posicién competitiva:

a. capacidades personales,

b. formacién previa,

c. habilidades complementarias,

d. conocimientos,

e. actitudes hacia el aprendizaje y la innovacidn,

f. posibilidades financieras, etc.
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o Diagnéstico DAFO de la situacion actual de la empresa en cuanto a fortalezas y
debilidades intrinsecas de la empresa o proyecto, y en cuanto a amenazas y

oportunidades procedentes del entorno y del mercado.

o Aportacion de metodologias para la elaboracién de planes de mejora de la
produccion y la competitividad, en los mercados de la producciéon vy

comercializacién del proyecto.

o Aportacién de metodologia para la elaboracion de un estudio basico de viabilidad
y plan de negocio destinado a las nuevas iniciativas emprendedoras en

produccion de actividades complementarias a la produccion y comercializacion.

AREA DE MARKETING, PROMOCION Y COMERCIALIZACION

o Como elaborar un plan de marketing de empresa.
o Gestion de marketing avanzado, comercializacion y distribucién.
o Panorama productivo del sector correspondiente.

o Conceptualizacion, disefo y desarrollo de nuevos productos y servicios ligados al

proyecto.

o Configuracion de productos y servicios en funcidon de los perfiles funcionales y
motivacionales de la demanda: modas, tendencias, patrones de consumo, edad,

nivel social, nivel cultural, etc.
o Estrategias de fijacion de precios
o Comercializacion y distribucion directas.

o Comercializacion informal y alternativa a través de clubs, asociaciones, colectivos

de intereses especificos, colectivos corporativos.
o Comercializacion en Internet.
o Comercializacidn asociada.
o Redes comerciales nacionales e internacionales.
o Elementos de marketing.
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o Redes de conocimiento de marketing e investigacion de mercados de oferta y

demanda en el sector.
o Investigacion de mercados de oferta y demanda.
o Posicionamiento y reposicionamiento de producto y de marca.
o Notoriedad.
o Sistemas de realizacién de benchmarking.
o Comunicacién, imagen e identidad en el sector correspondiente.
o Definicién de imagen corporativa.
o Estructuracion de identidad corporativa y merchandising.
o Branding o politica de marcas.
o El plan de comunicacion.
o La direccién de comunicacion.
o Comunicacion on line.
o Gestion de marketing avanzado: promocion y comercializacion.
o Estructuracion de campanas de publicidad.

o Preparacion y rentabilizacion de la presencia en ferias, salones, exposiciones y

otros eventos promocionales.
o Promocion on - line.
o Estrategias y acciones de marketing especificamente aplicadas al sector objetivo.
o Rentabilizacién de la presencia en bolsas de contratacion.

o Disefio y analisis de planes de marketing aplicados a cada uno de los

participantes.
o Revision de puntos fuertes y débiles.
o Identificacion de oportunidades de mercado.
o Analisis de benchmarking de otros productos del sector, asi como productos

afines comparables y relevantes existentes en el mercado.
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AREA DE CREATIVIDAD, INNOVACION Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
La Innovacién como factor estratégico para la MPYME.

0 La generacién de la cultura de la Innovacién en la empresa.

o Creatividad e innovacion en la MPYME. La metodologia aplicada a la creatividad:

-Recogida de Informacion.
-Digestion de la Informacion.
-Incubacién de la Idea.
—-Descubrimiento.
-Traspaso a la vida real.
o Herramientas para fomentar la creatividad.
o La gestion del cambio en la empresa.
o Tecnologias innovadoras aplicadas a la empresa.
o La trasferencia de tecnologia espacial.
o Una fuente de innovaciones en continua expansion.
o Ejemplos.
o Busqueda de proyectos.

o Introduccién al project management.

AREA APLICACIONES INFORMATICAS, GESTION DE LA INFORMACION, INTERNET Y

REDES SOCIALES

o Diagnéstico de necesidades.

o Aplicaciones informaticas para el area de gestion de produccién y gestion

departamental.

o Aplicaciones informaticas para el area de marketing y comercializacion.

Fundacion Instituto Cameral Ribera del Loira 12, 32 planta TIf.: 91 590 69 60
para la Creacion y Desarrollo 28042 Madrid Fax: 91 590 69 69
de la Empresa (INCYDE) CIF.: G-82639352 incyde@incydecamaras.es

23



UNION EUROPEA

Fondo Social Europeo

Camaras

Fundacién INCYDE

Invierte en tu futuro

o Uso de Internet.

o Aplicaciones informaticas para las dreas administrativas.

o Aplicaciones informaticas para el drea econémico-financiera.
o Estudio de necesidades informaticas.

o Presupuestacion de hardware y software.

o Internet y TIC en la produccion, promocion y comercializacidon aplicadas al sector
donde se desarrolla la actividad.

o Uso éptimo de las redes sociales como elemento dinamizador y generador de

confianza y mejora de la marca

AREA DIRECCION DE PROYECTOS

o Apoyo y seguimiento para la elaboracién de los planes de mejora de la
competitividad, en el mercado de la produccidon y comercializacion del sector

correspondiente.

o Coordinacion, apoyo y seguimiento para la elaboraciéon de un estudio basico de
viabilidad y plan de negocio destinado a las nuevas iniciativas emprendedoras,
teniendo en cuenta la produccion de actividades complementarias a las

inicialmente propuestas.

AREA DE JURIDICO - FISCAL EN LA EMPRESA

o Legislacion general aplicable.
o Legislacién especifica aplicable.
o Sistemas de Estimacion Directa, Indirecta y por Mddulos.

o Relaciones con las Administraciones Publicas, Seguridad Social y Administracion

tributaria.
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o Modelos de contratos empresariales y profesionales propios del sector.

AREA DE FINANZAS

o Estructura financiera basica de la empresa.
0 Propuestas de organizacion del area administrativo-financiera.
o Los estados y documentos financieros:

a. Balance de Situacion

b. Cuentas de Explotacién y Resultados

Concepto y acciones de Control de Gestion.

o

o Indicadores de gestion.

o

Politica de precios.

o Estimacion y presupuestos de ingresos y gastos.

AREA DIRECCION DE PROYECTOS FINAL. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

o Revision final de los planes realizados de mejora de la produccion y la
competitividad, en el mercado de la produccion y comercializacion

correspondiente.

o Revision final del plan de negocio destinado a las nuevas iniciativas

emprendedoras en produccion de actividades complementarias.

o Igualdad de oportunidades en el sector del turismo rural

AREA DE CALIDAD, PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y MEDIO AMBIENTE
o Normativa aplicable de seguridad. Adaptaciones y sefializaciones necesarias.
o Seguridad alimentaria.
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o Normativa especifica de Prevenciéon de Riesgos Laborales
o Normativa especifica de Gestion Medioambiental

o Calidad de productos.

o Calidad de operaciones y procesos.

o Calidad de imagen.

o Calidad y profesionalidad en los recursos humanos.

o Evaluacién y programacién de necesidades formativas en seguridad, calidad,

medio ambiente y gestion de la sostenibilidad.
o Accesibilidad universal.
o Marcas de calidad de productos como herramienta de marketing.

o Marcas asociadas y clubs de calidad.

o Recomendaciones especificas en materia de prevencién de riesgos laborales,

calidad y gestién medioambiental aplicadas a cada tipo de empresa.

Este Ultimo contenido se impartira de forma transversal, preferentemente, por

consultores de innovacion vy juridico fiscal.

4. Coherencia con las politicas comunitarias
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4.1 Crecimiento y empleo

Una de las directrices estratégicas comunitarias es “mas empleos y de mejor calidad” y una
de las vias sugeridas para conseguirlo es a través de la inversién en capital humano. El
Proyecto promovera la movilidad de las personas a partir de la mejora y adaptacién de la
formacion para poder trabajar en diferentes escenarios. A su vez, contribuye a alcanzar los

propositos de las directrices integradas n® 17, 18 y 23 para el crecimiento y el empleo.

4.2 Medio ambiente y desarrollo sostenible

En consonancia con la Estrategia de Lisboa que apuesta por el crecimiento sostenible, en el
marco del Proyecto; se ha querido contribuir a la sensibilizacion medioambiental, por lo que
se promoveran conductas respetuosas con el medio ambiente en cada una de las acciones

a desarrollar en el marco del proyecto.

4.3 Igualdad de Oportunidades

La igualdad de oportunidades ha sido uno de los pilares basicos de la Estrategia Europea de
Empleo; con el fin de contribuir a alcanzar el objetivo de la estrategia de Lisboa de
incrementar la tasa de empleo femenina y a favorecer la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres. Las actuaciones del Proyecto seran coherentes con este principio

aplicando aquellas medidas de accién positiva que sean pertinentes en las distintas fases del

proyecto.

5. Calendario de ejecucion
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PROGRAMA DE CREACION DE EMPRESAS "EMPRENDE EN POSITIVO"
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